
SignalSight: دليل الاستخدام

اعرف مدى جودة شبكة الواي فاي في كل غرفة، ولماذا تبطؤ أو تنقطع، وما الذي يجب تغييره بالضبط.
كل شيء يعمل على هذا الحاسوب، ولا يتصل بالإنترنت إلا لاختبار السرعة الذي تبدؤه أنت، وتفعيل

الترخيص، والتحقق من التحديثات.
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1. البدء
للتطبيق ثلاثة أقسام تختارها من أعلى كل شاشة:

فحص الغرف: للجميع. افحص غرفة بغرفة واحصل على إجابات واضحة. ابدأ من هنا.

الخريطة: ارسم خريطة تغطية على مخطط منزلك خطوة بخطوة، مع عرض ثلاثي الأبعاد.

متقدم: كل القياسات وفحص المتطلبات وتقارير للعملاء.

يطلب Windows تفعيل الموقع. منذ Windows 11 24H2 لا يسمح Windows للتطبيقات برؤية شبكات الواي
لًا لتطبيقات سطح المكتب. إذا ظهرت رسالة أن Windows يخفي الشبكات، فاضغط فاي إلا إذا كان الموقع مفعّ
ل خدمات الموقع والسماح لتطبيقات سطح المكتب بالوصول إلى موقعك، ثم اضغط افتح إعدادات الموقع وفعّ

ا. . لا يُستخدم موقعك ولا يُرسل أبدً لته، افحص مجدداً شغّ

عربي في الأعلى يبدّل لغة التطبيق كله.  / English زر 
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2. فحص الغرف

البطاقة الأولى، الواي فاي هنا، تفحص الاتصال في مكانك الحالي: التقدير، وما يصلح له، والنطاق والقناة، وسرعة
الارتباط، وسرعة رد الراوتر.

فحص الغرف: الاتصال هنا، ثم غرفك مع تقدير وإجراء واحد لكل غرفة.

في المرة الأولى اختر ما تريد إصلاحه )بطء في غرفة، انقطاع متكرر، لا واي فاي في بعض الغرف، أين أضع1. 
الراوتر، أو مجرد فحص(.

ا مثل + المطبخ.2.  أضف غرفك بأسمائها، أو اضغط اقتراحً

احمل الحاسوب إلى الغرفة وقف حيث تستخدم أجهزتك عادة، ثم اضغط أنا هنا: اختبر هذه الغرفة. يستغرق3. 
. الفحص نحو 5 ثوانٍ

تحصل كل غرفة على تقدير، وما تصلح له، وما يجب فعله.4. 

: ستعرض الغرفة إن أصبحت أفضل أو أسوأ.5.  بعد أي تغيير )نقل الراوتر أو إضافة نقطة Mesh( اضغط اختبر مجدداً
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سطر الملخص يذكر الغرف التي تحتاج إلى اهتمام.

احتفظ بعدة فحوصات، مثلًا واحد قبل شراء نظام Mesh وآخر بعده: استخدم فحوصاتي وفحص جديد.
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3. معنى التقديرات

كل شيء: بث 4K والألعاب ومكالمات الفيديوأو أفضل dBm 55-ممتاز

مكالمات الفيديو وبث dBmHD إلى -67 56-جيد

التصفح والبريد؛ قد تتقطع المكالماتdBm إلى -75 68-مقبول

صفحات بطيئة؛ تنقطع المكالمات والبثdBm إلى -82 76-ضعيف

لا اتصال تقريبًاdBm أقل من -82ضعيف جدًا

dBm هي قوة إشارة الواي فاي: كلما اقتربت من الصفر كانت أقوى )‎-45 أقوى بكثير من ‎-75(. إذا فقد الراوتر رسائل
الفحص أو كان رده متذبذبًا، ينخفض التقدير درجة واحدة حتى لو كانت الإشارة قوية، لأن الاتصال غير مستقر.

يصلح لـالإشارةالتقدير
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4. اعثر على أفضل مكان
ضمن فحوصات أخرى، تعرض أداة اعثر على أفضل مكان الإشارة مباشرة نحو مرة كل ثانية دون إبطاء اتصالك.

استخدمها لاختيار مكان الراوتر أو نقطة Mesh أو مكتبك.

ن؛ والمؤشر المتقطع هو أفضل مكان حتى الآن. المؤشر يتحرك على الشريط الملوّ

تحرّك ببطء وانتظر نحو 5 ثوانٍ في كل مكان حتى تستقر القراءة.

ل صوت لتسمعها: النغمة الأعلى تعني إشارة أقوى، فتتجول دون النظر إلى الشاشة. فعّ

ابدأ من جديد يمسح أفضل مكان، وإيقاف مؤقت يثبّت القراءة.
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5. أفضل قناة لراوتري
شبكات جيرانك تشارك شبكتك الهواء نفسه. يستمع هذا الفحص لكل الشبكات من حولك ويخبرك إن كانت قناة أخرى

أهدأ.

يعرض كل نطاق قناة الراوتر، والقناة الأهدأ )★(، ومدى ازدحام كل خيار.

لا يُقترح التغيير إلا إذا كان أفضل بوضوح. "اتركها كما هي" إجابة جيدة.

.MHz 20 قترح القنوات 1 و6 و11 فقط بعرض على 2.4 غيغاهرتز تُ

قنوات 5 غيغاهرتز "المشتركة مع الرادار )DFS(" جيدة، لكن الراوتر قد ينتقل عنها لفترة قصيرة إذا رصد رادارًا.

غيّر القناة من تطبيق الراوتر أو صفحة إعداداته )Wireless أو Wi-Fi ثم Channel(. نظام Mesh يغيّر كل وحداته
ا. معً

ل الفحص في غرفتين أو ثلاث قبل أي تغيير. يختلف الجيران من غرفة لأخرى: شغّ
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6. فحص الأمان والإعدادات

يقرأ ما يعلنه الراوتر ويقارنه بالممارسات الجيدة، ثم يخبرك بما يجب إصلاحه وأين.

الأحمر: أصلحه قريبًا. البرتقالي: يستحق الإصلاح. الأزرق: معلومة مفيدة. الأخضر: جيد.

WPA3 ،)أفضل WPA3جيد، و( فقط WPA2 ،)القديم )أصلحه قريبًا WPA/TKIP أو WEP الأمان: بلا كلمة مرور أو
)الأفضل(.

ترك كثيرًا في الوضع غير الآمن. الحماية من الفصل القسري )PMF( وWPS: إعدادات تُ

إعداد السرعة: هل تحدّ بطاقة الواي فاي في هذا الحاسوب أو الراوتر أو وضع الاتصال من سرعتك، وهل أنت على
نطاق 2.4 غيغاهرتز الأبطأ بينما 5 غيغاهرتز قوي.

أسماء مختلفة لكل نطاق )مثل "Home" و"Home-5G"(: لا تستطيع الأجهزة التنقل بينها وحدها.

ا، بل يقرأ فقط ما يبثه الراوتر. ل التطبيق الدخول إلى الراوتر أبدً لا يسجّ
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7. راقب اتصالي

للشبكة التي تنقطع أو تبطؤ "أحيانًا". اضغط ابدأ المراقبة وتابع العمل أو المشاهدة أو المكالمات. كل 3 ثوانٍ يفحص
التطبيق الإشارة والراوتر، ومرة كل دقيقة يبحث عن نقطة وصول أفضل.

علّم الأحداث. الخط هو الإشارة والأعمدة هي تأخير الراوتر؛ والخطوط العمودية تُ

قد الاتصال. انقطعت الشبكة / عادت بعد N ثانية: فُ

انتقل إلى نقطة وصول أخرى: أمر طبيعي في Mesh إذا انتقل إلى نقطة أقوى.

ل التنقل السريع )802.11k/v/r( أو "smart connect" في ك". فعّ بقي على نقطة وصول ضعيفة: جهاز "متمسّ
.Mesh إعدادات

الراوتر بطيء في الرد مع إشارة جيدة: غالبًا تداخل أو راوتر مشغول. جرّب قناة أخرى وأعد تشغيل الراوتر.

حفظ الجلسات السابقة ضمن جلسات سابقة. اتركه يعمل في الوقت الذي تحدث فيه المشكلة عادة. تُ
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7ب. فحوصات أخرى لمشكلات المنزل

ا وما يجب فعله. ضمن فحوصات أخرى تجد بطاقة لكل مشكلة، وكل منها يعطي حكمًا واضحً

كل الفحوصات في صفحة فحص الغرف.

إعداد الواي فاي لدي

، أو عدة راوترات(، ويعرض كل وحدة وبُعدها التقريبي وٍّ يتعرّف على نظامك )راوتر واحد، أو نظام Mesh، أو راوتر مع مق
عنك، وأفضل قناة على كل نطاق )2.4 و5 و6 غيغاهرتز(، ونصائح الإعداد. لقياس المسافات بين الوحدات احمل الحاسوب

إلى كل وحدة واضغط الزر الخاص بالوقوف بجانب الوحدة.
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المسافات تقديرية من قوة الإشارة: المدى بين القوسين أهم من الرقم الواحد.

الواي فاي أم الإنترنت؟

زر واحد يخبرك في أي جانب المشكلة: الواي فاي )ضعيف أو غير مستقر(، أم خط الإنترنت )الراوتر يرد لكن Windows لا
يرى الإنترنت(. لا يتصل التطبيق إلا بالراوتر.

لماذا انقطع؟

لها Windows على هذا الحاسوب في آخر 7 أيام ويشرح كل واحد منها: قطعه يقرأ انقطاعات الواي فاي التي سجّ
ل، أو اختفت الشبكة، أو انتقل Windows إلى شبكة أخرى، أو نام الحاسوب. ويفحص أيضًا عمر تعريف الواي فاي المحوّ

وإعداد توفير الطاقة.
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اختبار سرعة الإنترنت

ع المكالمات والألعاب(، ويقارن النتيجة يقيس التنزيل والرفع والتأخير الإضافي عندما يكون الخط مشغولًا )وهو ما يقطّ
بسرعة وصلة الواي فاي. هذا هو الفحص الوحيد الذي يستخدم الإنترنت: لا يعمل إلا عندما تضغط ابدأ، وتخبرك الشاشة

أولًا بكمية البيانات التي يستهلكها.
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وضع الألعاب والمكالمات

يقيس التأخير إلى الراوتر خمس مرات في الثانية أثناء اللعب أو المكالمة: التأخير والتذبذب والقفزات. إذا جاءت القفزات
ل الوضع الهادئ لإيقافه أثناء اللعب، بإيقاع منتظم فالسبب المعتاد بحث Windows عن شبكات أخرى في الخلفية؛ فعّ

ويعيد Windows إعداده عند الإيقاف.

فحص المنزل الذكي

لماذا لا تنضم المقابس والمصابيح والكاميرات أو تنقطع باستمرار: لا يوجد 2.4 غيغاهرتز، أو اسم واحد لكل النطاقات، أو
WPA3 فقط، أو قناة 2.4 مزدحمة وغيرها، مع نصائح للإقران.
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تعارض الراوترات

د الخدمة ونظام Mesh الخاص بك( ويفحص "NAT المزدوج" الذي يكتشف نظامي واي فاي يتنافسان )مثل جهاز مزوّ
يزعج الألعاب ومكالمات الفيديو والشبكات الافتراضية الخاصة )VPN(. لا يسأل إلا الراوتر.
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من على شبكتي؟

يعرض الأجهزة على شبكتك مع الاسم والشركة المصنّعة والنوع، ويعلّم الأجهزة الجديدة منذ آخر فحص. يمكنك تسمية
الأجهزة وتعليم المعروفة منها. SignalSight يرى فقط ولا يستطيع حظر جهاز؛ لذلك استخدم تطبيق الراوتر.
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المراقبة الليلية

جدوِل SignalSight ليراقب اتصالك الليلة أو كل ليلة أو للساعات القادمة حتى والنافذة مغلقة )يجب أن يبقى الحاسوب
يعمل(. ثم يعرض الخط الزمني متى تحدث المشكلات، مثل "معظم حالات البطء بين 20:00 و22:00".
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8. وضع الخريطة: خريطة التغطية

يرشدك وضع الخريطة في أربع خطوات. تظهر شبكتك فقط بثلاثة ألوان، وبالرمادي حيث لم يُختبر شيء بعد.

يعرض الدليل مكانك في الخطوات؛ والحلقة الذهبية تحدد أفضل مكان للاختبار التالي.

أضف مخطط الطابق: صورة لمخططك )PNG أو JPEG أو SVG ...(، أو لا يوجد مخطط؟ استخدم شبكة واكتب1. 
المقاسات بالأمتار.

حدّد المقياس: انقر نقطتين على المخطط واكتب المسافة الحقيقية بينهما بالأمتار.2. 

ل واضغط على مكانك: قف في مكان، واضغط عليه في المخطط، وانتظر القراءة. كرّر ذلك في أنحاء الطابق؛3.  تجوّ
تقترح الحلقة الذهبية المكان التالي.

شاهد النتيجة: الأزرق جيد، والبرتقالي مقبول، والأحمر ضعيف، والرمادي لم يُختبر.4. 
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العرض ثلاثي الأبعاد: الطوابق مكدّسة بارتفاعها الحقيقي ونقاط الوصول كدبابيس. اسحب للتدوير ومرّر للتكبير.

أضف كل طوابق المنزل. تظهر دبابيس نقاط الوصول عندما تتوفر بيانات كافية لتحديد أماكنها.

gizmogoose.com · دليل الاستخدام — SignalSight26 صفحة 18 من



9. الوضع المتقدم والتقارير
لفنيي التركيب والدعم: كل الشبكات، ومخططات القنوات، ونقاط الوصول، والملاحظات، وملفات المتطلبات، ومقارنة

قبل/بعد، والتقارير.

مقاييس الخريطة الحرارية والمرشحات في جانب، والمخطط في الوسط، والبيانات المباشرة والتحليل في الجانب الآخر.

الخرائط الحرارية: الإشارة، ونقطة الوصول الثانية )التنقل(، ونسبة الإشارة إلى الضوضاء التقديرية، وعدد نقاط
الوصول، والتداخل على القناة نفسها، وحمل القناة، وشبكة واحدة.

ع القراءات بينها على مسارك. وزّ مسح المشي: اضغط مشي، ثم انقر الأماكن التي تمر بها؛ وتُ

جدت في المسح، الأسوأ أولًا، مع السبب والحل لكل منها. الملاحظات: المشكلات التي وُ
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تشرح الملاحظات كل مشكلة وطريقة إصلاحها.

التقرير: اختر ملف متطلبات )التصفح، مكالمات الفيديو، الصوت والتنقل، إنترنت الأشياء(، وأضف بيانات شركتك
.PDF إذا احتجت ملف PDF وعميلك، واحفظ تقريرًا مع الخرائط الحرارية. افتحه واطبعه إلى

المقارنة: قبل/بعد مقابل مسح آخر للمبنى نفسه.

تصدير / استيراد: احفظ المسح كملف .wsurvey للنسخ الاحتياطي أو لفتحه على حاسوب آخر.
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تبويب التقرير: نجاح أو إخفاق لكل طابق حسب الملف المختار.

التخطيط بالجدران: أين يجب أن يكون الواي فاي؟

في الوضع المتقدم يتيح لك تبويب تخطيط رسم الجدران مع مادتها، ووضع الراوترات ووحدات Mesh ونقاط الوصول،
خلط بالمقاسة(. المطابقة مع المسح تضبط التوقع على ورؤية خريطة إشارة متوقعة )مُعلَّمة دائمًا بأنها متوقعة، ولا تُ
نقاطك المقاسة، واقتراح الأماكن يجد أين تضع من وحدة إلى أربع وحدات لأفضل تغطية، مع بقاء كل وحدة في مدى
الوحدة السابقة. وفي وضع الخريطة يعطي زر "أين يجب أن يكون الواي فاي؟" نسخة مبسطة: جدران تقريبية، ومكان

دخول الإنترنت، وعدد الوحدات.

لكل وحدة هوائي: راوتر على رف، أو نقطة وصول في السقف، أو على الجدار، أو هوائي اتجاهي مسطح، أو قطاعي، أو
خارجي. كسبه وشكل تغطيته يغيّران الخريطة المتوقعة؛ وللهوائيات الاتجاهية اضبط الاتجاه )يظهر سهم على المخطط(

والميل للأسفل. ولنقطة وصول بعينها أضف ملفات نمط الهوائي من الشركة المصنعة )ملفات Planet/MSI بامتداد
‎.msi أو ملف ‎.zip( في مكتبة الهوائيات؛ وهي متاحة في كل المسوحات ويظهر اسمها في قائمة القطع في ملف الفني.
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التوقعات محسوبة من المسافة والجدران: اختبر الإشارة الحقيقية بعد أي تغيير.

السرعة الحقيقية بين حاسوبين

لها: على حاسوب ثانٍ عليه SignalSight )والأفضل أن يكون موصولًا بالراوتر بكابل( افتح صفحة شريك السرعة وشغّ
ل اختبار السرعة، أو اختبر عند كل نقطة مسح لتحصل على خرائط السرعة سيظهر رمز من 6 أرقام. ومن هنا اقترن به وشغّ

المقاسة.
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ملف الفني للعميل

يبني تبويب التقرير تقريرًا جاهزًا للعميل: شعارك واسم شركتك، وملخصًا من صفحة واحدة بكلمات بسيطة، وقائمة نقاط
الوصول والقطع مع الأسعار، وخطة القنوات، وقائمة مهام، ونتائج قبل/بعد، وخانات التوقيع. احفظه بصيغة HTML أو

PDF أو Word، بالعربية أو الإنجليزية.
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10. الفترة التجريبية والترخيص
كل الميزات مجانية للتجربة لمدة 3 أيام، وبعدها تحتاج إلى ترخيص. انقر الشارة أعلى الشاشة )مثل الفترة التجريبية: 3

أيام متبقية( لفتح نافذة الترخيص.

الصق مفتاح الشراء واضغط تفعيل.

ل التطبيق عبر الإنترنت مرة واحدة. الصق مفتاح الشراء من بريدك الإلكتروني واضغط تفعيل؛ يتفعّ

مفتاح الترخيص من الدعم يعمل دون إنترنت.

للانتقال إلى حاسوب جديد: استخدم النقل إلى حاسوب آخر على الحاسوب القديم أولًا.

تبقى مسوحاتك محفوظة حتى بعد انتهاء الفترة التجريبية.
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11. أسئلة ومشكلات

"WINDOWS يخفي شبكات الواي فاي"

ل الموقع لتطبيقات سطح المكتب )راجع البدء(. لا يُستخدم أي شيء عن موقعك. فعّ

"لم يُعثر على بطاقة واي فاي"

ل الواي فاي واضغط افحص مجدداً. الحاسوب بلا واي فاي، أو أنه متوقف )وضع الطيران أو مفتاح الواي فاي(. شغّ

الأرقام تتغير وأنا واقف في مكاني

إشارات الواي فاي تتغير طبيعيًا ببضع dBm. التقديرات تأخذ ذلك في الحسبان؛ وللحصول على قراءة ثابتة انتظر 5 ثوانٍ
في كل مكان.

هاتفي يعرض إشارة مختلفة

لكل جهاز هوائيات مختلفة. قارن القراءات من الحاسوب نفسه قبل التغيير وبعده.

ما سرعة الواي فاي الحقيقية؟ )اختبار السرعة(

قوة الإشارة تبيّن التغطية، واختبار السرعة يبيّن السرعة الحقيقية. تحتاج حاسوبًا ثانيًا عليه SignalSight، والأفضل أن يكون
ل المفتاح: موصولًا بالراوتر بكابل. على ذلك الحاسوب افتح الخريطة واضغط استخدم هذا الحاسوب شريكًا للسرعة وشغّ
سيظهر رمز من 6 أرقام )قد يسأل جدار حماية Windows مرة واحدة: اسمح على الشبكات الخاصة(. على هذا الحاسوب،

ل في قسم اختبار السرعة في الخريطة أو الوضع المتقدم، اضغط ابحث عن شريك سرعة واختره واكتب الرمز، ثم شغّ
ل اختبر السرعة عند كل اختبار السرعة. ستحصل على سرعة التنزيل والرفع والتأخير ومقارنتها بسرعة وصلة الواي فاي. فعّ
نقطة للقياس عند كل نقطة مسح، فيعرض الوضع المتقدم خرائط سرعة التنزيل/الرفع المقاسة. النقاط بلا اختبار تظهر

بلا بيانات. يبقى الشريك يعمل بعد انتهاء فترته التجريبية.

هل يُرسل أي شيء إلى الإنترنت؟

المسوح والفحوصات وقوائم الأجهزة والتقارير تبقى على هذا الحاسوب. تفعيل الترخيص والفحص اليومي للترخيص
والتحديثات يتصلان بمتجر GizmoGoose. واختبار سرعة الإنترنت وحده يستخدم خادمًا عامًا لاختبار السرعة، ولا يعمل إلا

عندما تضغط ابدأ.

أين ملفاتي؟

.Documents\SignalSight حفظ التقارير والمسوح المصدّرة في تُ
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